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Att anpassa maltiderna efter den aldres 6nskemal kan innebaéra att respektera kulturella hogtider, smak och tradition. FOTO: GORAN BILLESON

Inledning

Dessa rad viander sig framst till
dig som arbetar med 6vergri-
pande fragor inom omsorgen,
exempelvis som bistandshand-
laggare eller enhetschef, men
ocksa som sjukskoterska.

I DAG FINNS NARMARE en halv miljon manniskor 6ver 80
ar i Sverige och de blir allt fler i takt med att medellivs-
lingden okar. En stor del av de ildre far bistind av kom-
munernas dldreomsorg, bland annat med mat. Maten och
maltiden dr viktig, inte bara for att tillgodose vara behov
av energi och niringsamnen, utan dven for var livskvali-
tet. Det giller forstds ocksd maten inom dldreomsorgen.
Aldrandet gor att risken for sjukdom och underniring
okar. Det dr dirfor av extra stor vikt att de maltider som
serveras i dldreomsorgen héller hog kvalitet och sikerhet
och anpassas efter de dldres egna behov, vanor och 6ns-
kemal.

Livsmedelsverket har pd uppdrag av regeringen tagit
fram rdd om bra mat i dldreomsorgen. Syftet ir att lyfta
fram viktiga aspekter kring mat for dldre, riktade till olika
personalgrupper. Riden omfattar dldre som far stod med
mat och mailtider genom kommunens dldreomsorg. Aven
om sjuklighet 4dr vanligt bland dldre inom aldreomsorgen
tar dessa rad inte upp kostbehandling av olika sjukdomar.
Raden riktar sig inte heller till helt friska dldre, som skoter
sin mat sjalva.

Riaden om bra mat i dldreomsorgen bygger pa veten-
skapliga underlag inom bland annat aldres naringsbehov
och fysiologi, och hur maltidsmiljé och bemotande paver-
kar dtandet. Underlagen finns att ldsa pd Livsmedelsverkets
webbplats for den som vill veta mer om bakgrunden till



raden. I slutet av varje avsnitt i rdden finns ocksa forslag pa
andra fordjupningstexter for den som vill ldsa mer.

Malgrupper for raden

Kommunens beslutsfattare, maltidsupphandlare, kostche-
fer, kokspersonal, enhetschefer, bistindshandliggare och
omvdrdnadspersonal har alla avgorande betydelse for att
maten och méiltiderna inom dldreomsorgen ska fungera.
Denna del av rdden riktar sig framst till dig som arbetar
med 6vergripande frigor inom omsorgen, exempelvis som
bistdndshandliggare eller enhetschef, men ocksd som sjuk-
skoterska. Det finns ocksd mdnga andra yrkeskategorier
som dr viktiga for arbetet med mat och maltider i dldre-
omsorgen och som kan ha stor nytta av radens olika delar.
Naigra exempel ar dietister, arbetsterapeuter och logo-
peder. Eftersom organisationen i olika kommuner varie-
rar bor rdden tolkas och anpassas efter den struktur och
ansvarsfordelning som finns i respektive kommun.

Framyja livskvalitet och motverka undernédring

Aldrandet innebir att behovet av energi och vissa nirings-
amnen forandras. Det beror dels pa naturliga forandringar
ikroppen som foljer med dldrandet, dels pa andra faktorer,
som sjukdomar och likemedel. Aptiten och dtandet kan
ocksd paverkas av fysiska faktorer, som svdrigheter att
sitta eller rora sig, muntorrhet eller psykosociala faktorer,
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som ensamhet och nedstaimd-
het.

Det dr mycket vanligt med
underniring bland dldre som
far stod av dldreomsorgen.
Arbetet med maltider inom
aldreomsorgen bor darfor
fokusera pad att forebygga
underniring och verka for
god livskvalitet. Att maten
och miltiderna anpassas efter
den ildres individuella behov,
vanor och 6nskemal ar darfor
av storsta vikt.

Med behov menas hir sa-
val fysiska behov, exempelvis
behov av energitit mat eller
mat med annan konsistens,
som psykiska eller sociala
behow, till exempel att slippa
ataiensamheteller i pitvingat
sillskap. Att anpassa efter
den ildres vanor kan handla
om att anpassa valet av livs-
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medel och maltidsmiljo efter
vad den ildre dr van vid och
tycker om. Det innebir ocksa
att tillmotesgd personer som vill dta sarskild mat av ex-
empelvis religiosa, kulturella eller etiska skal. Att anpassa
maltiderna efter den dldres onskemal innebir till exempel
att aktivt friga efter, vara lyhord for och anpassa matritter
och utformning av méltidsmiljé efter den aldres egen vilja.

Aldre ir kinsligare for matforgiftning 4dn yngre, friska
personer och konsekvenserna av ett insjuknande kan
ocksa bli allvarligare. P4 dldreboenden kan utbrott av
matforgiftning darfor leda till stor sjuklighet. Det finns
flera orsaker till att dldre 4ar mottagliga. I samband med
aldrandet forsvagas immunsystemet, sirskilt vid sjuklig-
het eller efter storre operationer. Forsvagat immunsystem
kan ocksd bero pa underniring. Regelbunden motion och
naringsrik och vilbalanserad kost dr dtgarder som kan for-
battra aldres immunforsvar.

Dessa rdd om mat i dldreomsorgen kan foljas pa
mdnga olika sitt. Eftersom anpassning efter individen
vid maltiderna ar viktig fokuserar rdden till storsta delen
pa hur man kan arbeta mot detta mal, i stillet for att ge
konkreta rekommendationer om till exempel portions-
storlekar eller livsmedelsval. A och O for att nd malet dr
fungerande rutiner kring maltidsverksamheten, till exem-
pel att ansvarsfordelningen ar tydlig och att kommunika-
tion och samverkan mellan och inom olika verksamheter
fungerar.
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Bedoma behov

Detta avsnitt riktar sig till dig som hand-
lagger bistandsansokningar inom dldre-
omsorgen, fraimstinom ordinart boende.
Bistandshandldggarens arbetsuppgifter
och befogenheter varierar mellan olika
kommuner och darfor maste nedansta-
ende anpassas till den organisation som
finns i respektive kommun.

MATEN INOM ALDREOMSORGEN ir en viktig forutsittning
for att dldre ska kunna ha god hilsa och hog livskvalitet.
Aldrandet gor att risken for sjukdom och underniring
okar. Det dr ddrfor av extra stor vikt att de méltider som

serveras i dldreomsorgen haller hog kvalitet och anpassas
efter de dldres egna behov, vanor och 6nskemal. Bistands-
handlaggaren ar en viktig lank i virdkedjan for att fore-
bygga att den dldre drabbas av undernaring.

Aldre som behover stod med planering, inkop, tillag-
ning och/eller servering av maltider ska beviljas denna
hjilp frdn kommunen. Bistindshandliggaren eller mot-
svarande dr en av de forsta personer som moter den dldre
som behover stod i hemmet. For att forebygga underniring
hos ildre ar det viktigt att ta upp fragor som rér matvanor
och nutritionstillstdnd i de samtal som ligger till grund for
bedomning av omsorgsbehovet.

Eftersom hjilpbehovet kan variera hos en och samma



person ir det viktigt att man ocksd pd enskilda enheter,
som ildreboenden eller hemtjanstenheter, kan bedoma
dldres behov av mat och naring for att kunna férmedla
detta till ansvarig bistdndshandlaggare.

Aldrandet paverkar niringsbehov och dtande

Aldrandet innebir att behovet av niringsimnen och energi
forandras. Det beror dels pa de naturliga forandringar
i kroppen som foljer med dldrandet, dels pa andra fakto-
rer som sjukdomar och likemedel. Dessutom kan aptiten
och dtandet pdverkas av bade fysiska faktorer, som sva-
righeter att rora sig eller muntorrhet, och psykosociala
faktorer som ensambhet eller nedstimdhet. Man riknar
med att cirka fem procent av de hemmaboende dldre ar
undernirda. Genom att vara uppmirksam pé den ildres
matvanor, dtande och aptit kan bistdndshandliggaren se
till att ritt insatser beviljas i tid och pé si vis forebygga
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Bistandshandldggaren bor bevilja ritt insats och till-
rackligt med tid for att den dldre ska kunna fa villagade
och aptitligt serverade maltider i en miljé som stimule-
rar aptit och dtande.

undernéring hos den som befinner sig i riskzonen. Samver-
kan med vérdgivare, till exempel distriktsskoterska, die-
tist och arbetsterapeut, hjilper bistindshandliggaren att
ocksd uppmirksamma eventuella sjukvardsinsatser som
kan paverkas av eller paverka dtandet. I det kartliggande
samtalet dr det viktigt att friga om

© hur den dldre planerar, koper och lagar mat

© denildres maltidsrytm —vad dter han eller hon under en
dag?

© hur den dldre ser pa sin aptit och sitt dtande

o forandringar av den aldres kroppsvikt

© sjukdomar eller andra tillstdnd som paverkar dtandet.

Hjalp med mat och maltider
Nar man bedomer en persons behov av stod kring mat och
maltider behover man ta hansyn till alla delar av maltiden
och hela dygnets matintag. Beroende pd den dldres hal-
sotillstdnd kan hon eller han behova hjilp med allt fran
planering av veckans méltider till praktisk hjilp med att
f& i sig maten. Fysisk aktivitet, till exempel promenader,
paverkar ocksa aptiten och dtandet. Aven om man har
stora behov av hjilp bidrar det till att livskvaliteten okar
hos manga ildre om de far vara delaktiga i att planera,
kopa och laga maten. En fordel med att maten lagas i hem-
met dr att dofter och synintryck under matlagningen kan
oka aptiten. For manga ildre dr leveranser av matlddor
ocksa ett bra alternativ, om de kompletteras med exempel-
vis brod, firska gronsaker och frukt. En viktig forutsatt-
ning for att maten och maltiderna ska halla god kvalitet dr
att den tid som beviljas stdr i proportion till den arbetsin-
sats som kravs.

Bistdndshandlidggaren har en viktig roll for att tillgo-
dose behovet av mat och maltidsstod for dldre genom att
bevilja tillrickligt med tid for att

© den éldre ska kunna vara delaktig i planering, inkop
och tillagning av maten

© den aldre ska fa det stod hon eller han behover under
maltiden for att dta

© den ildre ska ha mojlighet att komma ut och rora pa sig

© den aldre ska ha mojlighet att fi hemlagad mat vid
behov

© matlddor ska kunna virmas pa ett sitt som bevarar
smak och niringsimnen



Mellanmal 10-15 %
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maten ska kunna kompletteras med firska gronsaker
och frukt

maten ska kunna serveras p4 ett aptitligt och tilltalande
satt.

Viktigt att sprida ut maltiderna

Eftersom manga aldre har liten aptit behover de dta ofta
om de ska fa i sig tillrackligt med energi och niaringsam-
nen. Det innebdr att det oftast behovs ordentlig frukost pa
morgonen, lagad mat tvd gdnger om dagen och flera mel-
lanmal utspridda éver den vakna delen av dygnet. Aldre
bor darfor erbjudas minst sex méltider varje dag, uppdelat
pa tre huvudmaltider och tre mellanmal. Att sprida ut mal-
tiderna over dygnet innebir ocksd att se till att nattfastan,
alltsd perioden mellan dagens sista maltid och foljande
dags frukost, inte blir for 1dng. En tumregel ar att nattfas-
tan helst inte ska 6verskrida elva timmar.

Mellanmaélen dr sarskilt viktiga for dldre. Tillsammans
ger mellanmalen ungefir en tredjedel av dagens behov av
energi och naringsamnen. Dirfor ar det viktigt att se till att
erbjuda minst tre mellanmal varje dag. Tillsynsbesok pa
formiddagen, eftermiddagen eller kvillen ar bra tillfillen
att passa pa att servera en smorgds eller liknande. Det gar
ocksd bra att forbereda mellanmaél i forvag. Det kan vara
en fordel att nimna detta i bistdndsbeslutet.

Mellanmal 10-15 % Frukost 15-20 %

Lunch 20-25 %

Mellanmal 10-15 %

Middag 20-25 %

Figuren visar ungefar hur stor del av dagens energi och naringsamnen
som kommer fran olika maltider.

For att gora det mojligt att sprida ut maltiderna over dyg-
net kan bistindshandlaggaren till exempel se till att

besoken beviljas, sd att det ar mojligt att servera tre
huvudmal och tre mellanmal varje dag, utspridda 6ver
dagen

den dldre som behover det far hjalp med att planera,
laga och servera mellanmal

den ildre som riskerar for lang nattfasta far hjalp med
ett sent kvillsbesok eller ett tidigt morgonbesok, da ett
mellanmal serveras.

Maltidens sociala betydelse
Mat ger inte bara energi och niringsimnen, utan varje
maéltid 4r ocksa en viktig social aktivitet som kan bidra
till hilsa och vilbefinnande. Att fa ata sin mat i lugn och
ro i en trevlig och avspidnd milj6 gor att det blir lattare att
ata ocksa for den med nedsatt aptit. Manga far battre aptit
av att dta tillsammans med andra, men allra viktigast ar
att den dldre sjdlv far vilja nir och tillsammans med vilka
maltiden sker, liksom vad man ska ita.
Bistdndshandlaggaren kan ta hidnsyn till den aldres
sociala behov och dess effekt pa aptit och dtande genom
att

hjilpa den ildre som sd 6nskar att hitta en [amplig senior-
restaurang eller liknande och erbjuda honom/henne
hjilp att ta sig dit

bevilja tid for sillskap under maltiden for den som vill
dta hemma och vill ha det.

Geriatrisk nutrition. Studentlitteratur 2010
Halso- och sjukvardslagen

Naring for god vard och omsorg, en végledning for att férebygga
och behandla undernéaring. Socialstyrelsen 2011-09-02

Socialtjanstlagen

Vardalinstitutets tematiska rum om néring och dtande
www.vardalinstitutet.se

Aldre och matsituationen — om att &ta och dricka pa ett siakert
sétt. Hjalpmedelsinstitutet 2009
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MATEN INOM ALDREOMSORGEN ir en viktig forutsdttning

Styra OCh planera for att dldre ska kunna ha god hilsa och hog livskvalitet.

Aldrandet gor att risken for sjukdom och underniring

Verksa m het Okar. Det dr ddrfor av extra stor vikt att de méltider som

serveras i aldreomsorgen haller hog kvalitet och anpassas

efter de dldres egna behov, vanor och 6nskemal.

PLANERING AV VERKSAMHETEN

Personal och resurser
For att kunna erbjuda god mat av bra kvalitet och en posi-

tiv méltidsupplevelse bor enhetens personal ha grundlag-
Detta avsnitt riktar sig framst till dig

som dr enhetschef eller motsvarande for
sarskilt boende eller verksamhetinom
hemtjénst i dldreomsorgen. Aven du som
arbetar som sjukskoterskainom dldre-
omsorgen kan ha nytta av detta avsnitt.

gande kompetens for sina arbetsuppgifter. Det ar viktigt
att ha kunskap om aldres specifika behov av energi och
naringsimnen och hur dldrandet i sig pdverkar maltids-
upplevelsen. Det kan till exempel innebira att den perso-
nal som medverkar vid de dldres maltider ska ha kdnne-
dom om hur bemo6tande och maltidsmiljo kan paverka den
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ildres upplevelse av maltiden. Tillracklig kompetens kan
ocksd innebdra att personal som lagar mat i avdelnings-
kok eller i hemmet hos den dldre har grundliggande kun-
skap om matlagning, livsmedelshygien och hur livsmedel
ska hanteras pa ett sikert satt. All personal som hanterar
livsmedel och deltar i méltidsverksamhet behover kunskap
och kompetensutveckling som det dr viktigt att tillgodose.
All personal bor ocksd kinna till kommunens policy eller
riktlinjer for maltider och vara insatt i hur de kan agera for
att folja dessa.

Eftersom médnga dldre har liten aptit behover de dta ofta
om de ska fa i sig tillrackligt med energi och niringsim-
nen. Det innebar att det oftast behovs ordentlig frukost pa
morgonen, lagad mat tvd ganger om dagen och flera mel-
lanmal utspridda 6ver den vakna delen av dygnet. Aldre
bor darfor erbjudas sex maltider varje dag, uppdelade pa
tre huvudmaltider och tre mellanmal. Att sprida ut malti-
derna over dygnet innebir ocksa att se till att nattfastan,
alltsa perioden mellan dagens sista maltid och foljande
dags frukost, inte blir for ldng. En tumregel ar att nattfas-
tan helst inte ska overskrida elva timmar.

For att kunna sikerstilla att méltiden blir en god upp-
levelse for de dldre dr det viktigt att det finns tillrackligt
med personal vid maltiderna. De ildre kan behova hjilp
med allt frin att skdra upp maten till matning samtidigt
som det ar en viktig forutsattning for aptit och vilbefin-
nande att méltiden praglas av lugn och ro. For dldre som
har hemtjanst bor hemtjanstpersonalen ha tid och kompe-
tens att kunna servera maten pa ett tilltalande sitt. Det kan
ocksd vara av stor vikt att personalen har tid att stanna
kvar under hela miltiden.

For att méltiden ska kunna upplevas som positiv och
stimulerande dr ocksd matsalens utformning inom sir-
skilt boende av stor betydelse. Det méste finnas méjlighet
att skapa en trivsam maltidsmiljo med hjilp av rummets
utformning, ljussattning och moblering. Det dr ocksa vik-
tigt att maltidsmiljon anpassas for att underldtta for de
dldre som har synsvdrigheter eller kognitiva svirigheter.

Enhetschefen kan arbeta for god maltidsmiljé genom
att stotta personalen i arbetet med bra rutiner for mat och
maltider och se till att

verksamhetens personal kanner till kommunens riktlin-
jer for maltider och vet hur de bor agera for att folja
dem

alla medarbetare har den kompetens som kravs for att
utféra maltidsrelaterade arbetsuppgifter pa ett bra sitt
det finns tillgdng till specialkompetens inom exempelvis
nutrition och maltidshjialpmedel, som personalen kan
vinda sig till vid behov av stod

schemalaggningen anpassas efter de dldres behov i mél-
tidssituationen och behov av maltidsfordelning 6ver
dagen

Verksamheter inom dldreomsorgen bor planeras med
hansyn till dldres behov av kompetent personal vid
maltiderna, god maltidsmiljo och méjlighet till fysisk

aktivitet och utevistelse.

avdelningarna inom sarskilt boende har tillgang till
lokaler som ar anpassade for att ge en trivsam och lugn

maltidsmiljo.

Méojlighet till fysisk aktivitet

Bade hilsa och aptit pdverkas positivt av att man ror pa
sig. Fysisk aktivitet kan bland annat bidra till att minska
den nedbrytning av musklerna som ar en naturlig del av
aldrandet. Att vara utomhus stimulerar dven kroppens
egen produktion av vitamin D i huden. Enhetschefen bor
darfor planera verksamheten pa ett sdtt som mojliggor och
uppmuntrar till fysisk aktivitet och utevistelse for de aldre.

Samverkan
Det dr ofta manga olika verksamheter som ar involverade
i de aldres dtande och maltider. Det dr darfor viktigt att
planera verksamheten, bide inom sirskilt boende och
hemtjinst, pa ett sitt som underldttar samverkan mellan
de dldre, kostenhet, maltidsleverantor, kokspersonal, sjuk-
skoterska, dietist, omsorgspersonal och andra berérda.
Det ar ocksa viktigt att ha fungerande rutiner for kommu-
nikation med andra vardgivare, exempelvis for att kunna
garantera att dldre som har ordinerats kostbehandling av
dietist eller lakare pa sjukhus far ritt typ av kost.
Enhetschefen kan underldtta samverkan mellan olika
verksamheter genom att se till att

enheten har ett kostrdd/matrdd som ar ett forum for
kommunikation mellan dldre, omsorgsgivare och kok
varje avdelning har ett kostombud som verkar for att
lyfta mat-, maltids-och nutritionsrelaterade fragor pa
avdelningen och i kostradet

rutiner finns for samverkan med kostchef eller motsva-
rande

rutiner finns for samverkan med bistindshandliggare
och med andra vérdgivare, exempelvis dietist, logoped,
arbetsterapeut och tandlikare.

Utvardering och uppféljning

Enhetschefens ansvar kan innefatta att utviardera och folja
upp verksamhetens kvalitet. For att arbeta med maltids-
situationens kvalitet kan enhetens kostarbete organiseras
med hjilp av kostombud, matrdd, samverkansrdd och
liknande. Med hjilp av dessa kan enhetschefen fanga upp
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och atgarda eventuella brister. Nagra satt att arbeta med
utvirdering av maltidernas kvalitet ar att:

regelbundet undersoka de dldres asikter och 6nskemal
kring maten och maltidssituationen med hjilp av enka-
ter, intervjuer och samrddsmoten

ta stickprov pd matens kvalitet ndr det galler saval
naringsinnehdll som smak och utseende

dokumentera personalens utbildningsnivd avseende
mat och méltider

regelbundet gora observationer under maltiderna for
att sakerstilla kvaliteten pa mat och maltidsmiljo.

ANSVAR OCH LAGSTIFTNING

Verksamheten inom ildreomsorgen styrs av flera olika
lagar, exempelvis Socialtjanstlagen, Hilso- och sjukvards-
lagen och av livsmedelslagstiftningen. Enhetschefen eller
motsvarande har ansvar enligt regelverk och delegation.
En viktig del i ansvaret dr den personalledande funktionen,
som ir viktig for att sikerstilla att personalen foljer de
rutiner och kvalitetskrav som finns. I kommunens riktlin-
jer for mat och maltider bor det tydligt framga vilka omra-
den som dr enhetschefens ansvar. I skyldigheterna bor
bland annat inga att 6vervaka att rutinerna i systemet for
livsmedelssikerhet och redlighet foljs, med malet att maten
ar siker och spérbar. Enhetschefen kan ocksd ansvara for
den overgripande utvdrderingen och kvalitetsarbetet nir
det giller maltidssituationen pa respektive enhet.

Alkoholservering pa sarskilt boende
Ialkohollagen finns regler om servering av alkoholdrycker.
Det finns ingenting i alkohollagen som hindrar att en per-
son pd dldreboende, som viljer att dta i sitt rum, kan dricka
egen alkohol till maten. For att fa servera alkohol i restau-
rang krdavs ddaremot att verksamheten har serveringstill-
stand. For detta behover bland annat koket uppfylla vissa
krav. Det ar inte heller tillitet att dricka egen medhavd
alkohol pa ett serveringsstille, alltsd i restaurangen. Det dr
kommunen som beviljar serveringstillstind och ansvarar
for tillsynen av verksamheterna.

Regeringen har tillsatt en utredning som ska undersoka
hur reglerna for alkoholservering pa sarskilt boende skulle
kunna se ut i framtiden.

LexSarah

Lex Sarah innebir en skyldighet for alla som arbetar med
omsorg om ildre att anmala allvarliga missforhallanden,
vilket kan innefatta savil aktiva handlingar som férsum-
melser. Mat och maltider r viktiga for den dldres hilsa
och ingédr ocksd for mdnga som en del i den medicinska
behandlingen. Om de insatserna ar felaktiga eller uteblir
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kan det medfora hot for den enskildes halsa, vilket kan
vara grund for en anmalan enligt Lex Sarah. Innan man
gor en Lex Sarah-anmilan ar det viktigt att viga in alla
omstandigheter for att kunna avgora om situationen dr en
allvarlig fara for hilsan.

Regelverk och lagar
Alkohollagen

Halso- och sjukvardslagen
- Livsmedelslagen

- Socialtjanstlagen

Vagledningar och branschriktlinjer

- God kvalitet i socialtjansten — om ledningssystem for kvalitet
i verksamhet enligt SoL, LVU, LVM och LSS. Socialstyrelsens
végledning 2010.

- God vard - om ledningssystem for kvalitet och patientsaker-
heti héalso- och sjukvarden. Socialstyrelsens vagledning 2006.

- Handbok foér séker mat inom vard, skola och omsorg. Bransch-
riktlinjer for kok. Sveriges Kommuner och Landsting SKL 2009

- Naéring for god véard och omsorg, en vagledning for att fore-
bygga och behandla undernéring. Socialstyrelsen 2011-09-02

Rad och annan information

- Geriatrisk nutrition. Studentlitteratur 2010.

- Mat fér manga. Goda rad for utvecklingen av maltidsverksam-
heten. Sveriges kommuner och landsting SKL 2006.

- Nationell satsning fér 6kad patientsakerhet. Undernaring.
Atgarder for att forebygga. SKL 2011

- Vardalinstitutets tematiska rum om néring och dtande
www.vardalinstitutet.se

- Aldre och matsituationen — om att &ta och dricka pa ett sakert
satt. Hjalpmedelsinstitutet 2009
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