Normerande
inspektioner
oer battre tillsyn

Bade kommuner och vattenverk réattar till brister i sin tillsyn nar
Livsmedelsverket gjort en normerande inspektion. Det framgari en
rapport fran 61 normerande inspektioner av vattenverk som genom-

férdes 2001-2003.

AV CHRISTINA FORSLUND, STATSINSPEKTOR VID LIVSMEDELSVERKETS TILLSYNSAVDELNING

Livsmedelsverkets normerande inspektio-
ner pé vattenverk paborjades 1999. Under
dren 1999-2000 genomférdes femton
inspektioner. 2001 och 2002 genomfor-
des ocksi femton inspektioner per dr och
under 2003 gjorde Livsmedelsverket sam-
manlagt 31 normerande inspektioner pa
kommunala vattenverk.

Med normerande inspektion menas
sddan inspektion som Livsmedelsverket
ska utfora, enligt 46a § i livsmedelsférord-
ningen, pé livsmedelsforetag och vatten-
verk som ligger under kommunal tillsyn.

Foéljer gemensamma normer

Syftet med normerande inspektioner ir
att overvaka att verksamheten vid svenska
vattenverk foljer de gemensamma normer
som finns inom Europeiska unionen,

att 6vervaka att tillsynen 1 hela landet dr
likvirdig oavsett tillsynsmyndighet samt
attinhimta kunskap om hur tillsynen
fungerar i landet samtidigt som verkets
inspektorer 6verfor kunskap till landets
kommunala inspektérer om normer och
tillsynsmetodik.

De normerande inspektionerna utfor
Livsmedelsverket tillsammans med
representanter frin den kommunala till-
synsmyndigheten, vattenproducenten
och ibland ockséd med linsveteriniren.
Tillsynsansvaret ligger hela tiden hos den
kommunala myndigheten, som ocksi har
ansvaret for att folja upp de brister man
finner i samband med inspektionen.

Kommunerna har visat stort intresse
for normerande inspektioner. I medeltal
har tre personer frin tillsynsmyndigheten
och tre personer frin vattenproducenten,
bade tjanstemin och politiker, deltagiti
varje inspektion. Linsveteriniren var med
under drygt hilften av inspektionerna.

Den normerande inspektionen inleds
med en genomging av kommunens tillsyn
av vattenverket. D4 diskuteras bland annat
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kommunens plan {6r drets tillsynsverksam-
het. Direfter gir man igenom vattenver-
kets egentillsyn och lokaler. Livsmedels-
verket sammanfattar dagens iakttagelser i
en inspektionsrapport som skickas till den
lokala tillsynsmyndigheten. I inspektions-
rapporten noteras avvikelser mot gillande
lagstiftning, nimligen:

e Livsmedelslagen (SFS 1971:511)

e Livsmedelsférordningen (SFS 1971:
807)

o Foreskrifter och allminna rad om
dricksvatten (SLVES 1989:30, senaste
lydelse 1993:35, som gillde fram till
den 24 december 2003)

o Foreskrifter och allminna rid om livs-
medelstillsyn (SLVFS 1990:10)

o Foreskrifter om hantering av livsmedel
(SLVEFS 1996:5)

o Foreskrifter och allminna rid om livs-
medelslokaler (SLVFS 1996:6)

e Foreskrifter och allminna rid om per-
sonalhygien (SLVES 1996:36)

Iinspektionsrapporten listas ocksi ovriga
iakttagelser. De dr mindre allvarliga iakt-
tagelser som inte direkt bryter mot nigon
foreskrift, till exempel att de allméinna
riden inte foljs eller uppfylls.

Brister i kommunens tillsyn

Awvikelser. Hos de 61 besokta kommu-
nerna fann Livsmedelsverket f6ljande
avvikelser och iakttagelser i den offentliga
tillsynen av vattenverken:

Beslut om godkand livsmedelslokal. Hela
43 kommuner (74 procent) har uppgett att
beslut om godkinnande av vattenverket
som livsmedelslokal saknas. Det kan delvis
bero pa att vattenverket dr gammalt och
aldrig har byggts om, vilket skulle ha krivt
nytt lokalgodkiinnande. Aldre vattenverk
byggda fore 1 juli 1982 har ansetts som

godkinda enligt allménna tillimpnings-
kungorelsen (SLVFS 1984:11).

Totalt 18 kommuner (30 procent) fick
en avvikelse i inspektionsrapporten for att
de saknade beslut om godkinnande av vat-
tenverket som livsmedelslokal.

Faststllt egenkontrollprogram. Tolv
kommuner (20 procent) har uppgett att
vattenverket saknar ett faststillt egen-
kontrollprogram. Alla hade for avsikt att
faststilla egenkontrollprogrammet inom
en snar framtid. Eftersom kravet pa fast-
stillt egenkontrollprogram fanns redan i
1989 ars dricksvattenkungorelse, bedoms
forhallandet att en femtedel av kommu-
nerna fortfarande saknar faststillt egen-
kontrollprogram som en allvarlig avvikelse
i tillsynen.

31 vattenverk (51 procent) fick en avvi-
kelse 1 inspektionsrapporten for att faststillt
egenkontrollprogram var ofullstindigt
eller saknades helt. Det ir en vanlig brist att
egenkontrollprogrammet bara bestir av ett
provtagningsschema och saknar rutiner fér
bland annat personalhygien och utbildning,
rengoring och forebyggande underhill av
vattenverket.

Protokollférda inspektioner under de
senaste tva aren. 57 kommuner hade gjort
sammanlagt 53 protokollférda inspektio-
ner pa vattenverken under de senaste tva
dren. Tre kommuner redovisade inte hur
manga inspektioner de genomfort.

1 kommun gjorde 3 inspektioner under
tvd ar.

11 kommuner gjorde 2 inspektioner
under tv4 4r.

28 kommuner gjorde 1 inspektion
under tvd r.

Sjutton kommuner (30 procent) gjorde
inte en enda inspektion pa vattenverket
under tvd dr. Att bara tolv kommuner fick
en avvikelse i inspektionsrapporten kan



bero pé en forindrad bedémning under
2001-2003 av vad som ir en allvarlig avvi-
kelse eller att Livsmedelsverkets inspek-
torer bedémt avvikelsen pa olika sitt. Det
kan ocksi bero pi att tillsynsmyndigheten
utfort andra offentliga kontroller av vat-
tenverket, till exempel genomging av
egenkontrollprogrammet eller offentlig
provtagning.

Livsmedelsverket anser att ambitions-
nivin bor vara minst ett arligt tillsynsbesok
per vattenverk. Det innebir att bara tolv
kommuner, en femtedel, uppnatt mélet med
minst en inspektion per vattenverk och ar.

Plan fér den offentliga tillsynen. Nio kom-
muner (15 procent) saknade offentlig till-
synsplan for vattenverksamheten.

Ovriga iakttagelser

Antal prov i offentlig kontroll under de
senaste tva aren. Enligt forordningen om
avgift for livsmedelstillsyn (1989:1110) ska
tillsynsavgiften anvindas for att bekosta
provtagning och undersékning. Antal prov
som tas i den offentliga tillsynen varierar
stort mellan kommunerna.

5 kommuner (9 procent) har tagit fler
an 11 prov under tvA ir.

7 kommuner (13 procent) har tagit 6-11
prov under tva ir.

17 kommuner (32 procent) har tagit 1-5
prov under tvi ir.

25 kommuner (46 procent) har inte
tagit ndgra prov under tvd ar.

Tidsatgang for den offentliga tillsynen under
de tva senaste aren. Kommuninspekto-
rerna har fitt uppskatta den tid de lagt ner
pa den offentliga tillsynen av det aktuella
vattenverket under den senaste tviarspe-

Faststallt egenkontrollprogram saknas/ofullstandigt
Godkénnande av livsmedelslokal saknas

Ingen dokumenterad inspektion senaste aren

Tillsynsplan avseende dricksvattenférsérjning saknas/ofullst
Betalar ingen tillsynsavgift

Skriftliga rutiner rengdring saknas eller féroreningsrisk
Skriftliga instruktioner férebyggande underhall saknas/ofullstandiga
Foérvaring av ovidkommande utrustning

Andrad beredning inte anmald till tillsynsmynd.
Dricksvattnet uppfyller inte kvalitetskraven

Larmgrénsen fér hég/éver gréansvarde tji.m.anm
Beskrivning/skriftlig driftsninstruktion saknas/ofullstandig
Egenkontrollprogram féljs/dokumenteras inte
Foéroreningsrisk, egentillsyn och HACCP

Larm (for 1&g klordosering, turbiditet.) saknas
Personalhygien och Livsmedelslokal

Processkemikaliers renhet och markning

Driftsansvarig saknas

Dokumentation av larmgrénser saknas

Inte tillrackligt antal sakerhetsbarridrer/féroreningsrisk
Nédvandidiga atgarder vid anmarkning pa verket ej vidtagna

rioden. Antalet tillsynsdagar varierar frin
30 dagar under tvi r ned till noll dagar
per ir. I medeltal anvinder kommunerna
tre och en halv dag per ir (7 dagar/tva

dr) for tillsynen av vattenverket. Att flera
kommuner inte ligger nigon tid alls for
offentlig tillsyn av vattenverket ir inte till-
fredsstillande.

Brister vid vattenverken

Avvikelser. Vid 34 vattenverk (56 procent)
saknades skriftliga rutiner for rengéring
och i manga fall foreldg ocksa fororenings-
risk. Négra vattenverk hade flera avvikel-
ser av detta slag.

Vid 33 vattenverk (54 procent) var
skriftliga instruktioner for forebyggande
underhill ofullstindiga eller saknades.

I tjugo vattenverk (33 procent) férvara-
des ovidkommande utrustning i livsmedels-
lokalen.

Tretton vattenverk (21 procent) hade
inte anmilt indrad beredning till den
lokala tillsynsmyndigheten.

Tolv vattenverk (20 procent) hade
dterkommande anmirkningar pa dricks-
vattnets kvalitet och uppfyllde dirmed inte
kraven i dricksvattenkungorelsen. Det var
anmirkningar pé jirn, mangan, firg, luke,
kemisk syreférbrukning, turbiditet (grum-
lighet), pH-virde, kalcium/hardhet, nitrit,
sulfat, aluminium, aktinomyceter och koli-
forma bakterier.

Tolv vattenverk hade satt larmgrinsen
(for klor och turbiditet) for hogt, 6ver
grinsvirdet di dricksvattnet blir tjinligt
med anmirkning.

Elva vattenverk (18 procent) saknade
eller hade ofullstindiga driftsinstruktioner
eller beskrivningar av vattenverket.

Vid nio vattenverk f6ljde man inte

egenkontrollprogrammet.

Vid sju vattenverk (11 procent) forelag
tydlig féroreningsrisk.

Vid sju vattenverk saknades larmutrust-
ning for klordosering eller turbiditet.

Sex vattenverk (10 procent) fick
anmirkning pa livsmedelslokalens utform-
ning eller avsaknad av utrymmen for per-
sonalhygien.

Vid sex vattenverk var processkemikali-
ernas mirkning eller dokumenterade ren-
het inte tillfredsstillande.

Enstaka vattenverk fick avvikelse for att
de saknade driftsansvarig, dokumentation
av larmgrinser, tillrickligt antal sikerhets-
barridrer och att vattenproducenten inte
vidtagit nodvindiga dtgirder vid anmirk-
ning pa dricksvattnets kvalitet.

Ovriga iakttagelser

Skyddsomraden. Vid 15 vattentikter (25

procent) saknas faststillt vattenskyddsom-
ride med tillhérande skyddsforeskrifter.

Reservvattentékt. Vid 31 vattenverk (55
procent) saknas reservvattentikt. Ur
beredskapssynpunkt ir det naturligtvis
inte bra.

Uppféljning

Efter inspektionen skrivs en rapport som
omfattar alla eventuella avvikelser mot
foreskrifterna. Rapporten skickas till den
lokala tillsynsmyndigheten. Vid allvarliga
avvikelser begirs en atgirdsplan in. Nistan
alla tillsynsmyndigheter har svarat att de
har eller ska dtgirda avvikelserna, men en
kommun svarade att de inte hade f6r avsikt
att svara pd Livsmedelsverkets brev da
kommunen inte hade nigon inspektor.

Hittills har Livsmedelsverket inte gjort
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Figur 1. Typ av avvikelser for tillsynsmyndighet och vattenverk.

VAR FODA 1 ¢ 2004 25



uppfoljande normerande inspektioner vid
dessa vattenverk, men pa sikt kommer ver-
ket att folja upp inspektionerna. Syftet ir
att kontrollera om tillsynen har forbittrats
och om alla avvikelser har dtgirdats samt
att 6vervaka att tillsynen ir effektiv och
likvirdig i hela landet.

Det idr den kommunala tillsynsmyn-
digheten, nimnden inom milj6- och
hilsoskyddsomrédet, som har det direkta
offentliga tillsynsansvaret ver vatten-
verket. Tillsynsmyndigheten ansvarar for
att f6lja upp de avvikelser och brister som
papekats i inspektionsrapporten. Tillsyns-
myndigheten kan besluta om foreliggande
och vite om vattenproducenten inte upp-
fyller kraven i livsmedelslagen och de fore-
skrifter som meddelats med stéd av lagen.

Livsmedelsverket har den centrala,
indirekta tillsynen over livsmedelslagen
och livsmedelsforeskrifterna. De rittsliga
mojligheter som Livsmedelsverket har
attingripa om tillsynen i ndgon kommun
brister 4r begrinsade. Enligt livsmedels-
férordningen fir Livsmedelsverket, efter
samrid med den kommunala nimnden,
besluta att ndimndens tillsyn 6ver en viss
verksamhet flyttas 6ver till verket om det
finns sirskilda skil. Det har hittills aldrig
hint att Livsmedelsverket tagit 6ver kom-
munens tillsynsansvar frin ndgot vatten-
verk.

Férandrad/férbattrad tillsyn

For att fi en uppfattning om virdet och
nyttan med de normerande inspektionerna
har man frigat antingen en kommun-
inspektor eller miljochefen 1 de flesta kom-
muner som deltog i inspektionerna 2003
om hur de upplevde inspektionen och om
de pi ndgot sitt forindrat eller forbittrat
sina egna inspektioner direfter.

Alla tillfrigade var 6vervigande posi-
tiva till de normerande inspektionerna.
De tyckte att det var mycket bra att
Livsmedelsverket besokte kommunen
och vilkomnade ytterligare inspektioner.
Inspektorerna ansig ofta att inspektionen
var larorik och ménga anviinde erfarenhe-
ten som st6d i sin egen tillsyn av kommu-
nens vattenverk. De uppfattade ocks3 att
dricksvattenproducenterna var positiva till
inspektionen. Storsta nyttan med de nor-
merande inspektionerna menade de var att
f en bild av Livsmedelsverkets ambitions-
nivé for vattenverksinspektioner. Samtidigt
var de kritiska mot att Livsmedelsverket i
maénga fall inte skickat ut inspektionsrap-
porterna forrin flera manader efter inspek-
tionen.

Slutsats och diskussion

Antalet avvikelser varierade fran noll till
atta per inspektionsrapport (bade for till-
synsmyndighet och vattenverk). I medeltal
innehéll varje rapport fyra avvikelser. De

ovriga iakttagelserna varierade frin noll
till tolv per inspektionsrapport. I medeltal
inneholl varje rapport sex 6vriga iaktta-
gelser.

Miinga vattenverk saknar beslut om
godkind livsmedelslokal eller faststillt
egenkontrollprogram trots att livsmedels-
forordningen, lokalforeskrifterna, tillsyns-
foreskrifterna och dricksvattenforeskrif-
terna kriver det. Att tillsynsmyndigheten
inte stiller krav pd att foreskrifterna ska
foljas dr oroande. Den frimsta orsaken tll
otillricklig tillsyn av vattenverken ir troli-
gen brist pd resurser for livsmedelstillsynen.
Andra orsaker kan vara tillsynsmyndighe-
tens nira samrore med vattenproducenten,
till exempel att de har samma arbetsgivare,
detvill siga kommunen. Det kan ocksd bero
pé otydliga roller i de fall tillsynsmyndighe-
ten och vattenproducenten ir organiserade
under samma nimnd eller férvaltning. Da
uppstar risk for bde intressekonflikter,
beroendeférhillanden och jivsituationer.

Den vanligaste avvikelsen for vatten-
verken dr anmirkning pa rengoring eller
torebyggande underhill i vattenverket.
De allvarligaste problemen pé de kontrol-
lerade vattenverken ér de fall dir kvalitets-
kraven pa dricksvattnet inte uppnds. En
femtedel av vattenverken hade dterkom-
mande anmirkningar pa dricksvattnets

kvalitet. Det betyder att dricksvattenfore-
skriftens grinsvirden ofta 6verskrids. Det
ir ocksa allvarligt att det vid en tiondel

av vattenverken foreldg en tydlig risk for
fororening av dricksvattnet.

Ett nytt EU-direktiv, 98/83/EG, om
dricksvatten har inférlivats i den svenska
lagstiftningen och Livsmedelsverket har
infort nya dricksvattenregler, SLVFS
2001:30, som borjade tillimpas den 25
december 2003. I dessa ir vattenpro-
ducentens roll tydligare nir det giller
ansvaret f6r undersokningar och tgirder
nir dricksvattnet inte uppfyller kvalitets-
kraven. Ocksé dricksvattenproducentens
skyldighet att informera konsumenterna
om dricksvattnets kvalitet, eventuella
forsamringar och dtgirder i samband med
dessa ir tydligt i de nya dricksvattenfore-
skrifterna.

Inspekterade vattenverk

Av de 61 vattenverk som inspekterades var
20 ytvattenverk, 28 grundvattenverk och
de 6vriga 13 var grund- eller ytvatten med
infiltration. Det storsta vattenverket for-
sorjer 80 000 personer med dricksvatten
och det minsta vattenverket férsorjer 100
personer. Medianvattenverket forsorjer

8 000 personer med dricksvatten. |

Inspekterade kommuner. Tabellen visar de kommuner dar Livs-

medelsverket genomférde en normerande inspektion under ar

2001-2003.

2001 2002 2003 2003
Oskarshamn | Sorsele Avesta Karlsborg
Lycksele Kungsbacka | Habo Toreboda
Arvika Perstorp Trollhattan Stenungsund
Falkdping Borgholm Aneby Kalmar
Burlév Vindeln Gullspang Monsteras
Sollefted Vaxjo Degerfors Emmaboda
Vara Hultsfred Astorp Torsés
Hudiksvall Markaryd Laholm Essljunga
Karlskoga Heby Bjuv Grastorp

80 Alvkarleby Kumla Lysekil Katrineholm
Tingsryd Lessebo Munkedal Flen

70 Tierp Finspang Hoérby Lidkoping
Ragunda Ljungby H66r Hjo

60 Vansbro Orsa Trands Tibro
Gotene Mora Strémstad Kdping
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Figur 2. Vattenverkens stor-

|||“““ lek, antal tusen anslutna till
‘““ vattentakten.
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Vattenverk
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